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> Traballo realizado

TIPO DE ENQUISA

Enquisa telefdnica asistida por sistema CATI.

UNIVERSO

Poboacion galega maior de 18 anos con responsabilidades § P . : ‘ =
na compra cotia de alimentos do fogar. - - ; y

DATA

O traballo de campo foi realizado no Ultimo trimestre de 2020.

MOSTRA: 900 enquisados

* ERRO: 3,3% cun nivel de confianza do 95%.

* SELECCION: por mostraxe aleatoria simple.

* AFIXACION: Proporcional por tamafio do concello, sexo e idade
dentro de cada un dos estratos cun total de 24 cotas.
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Compra de
Alimentos
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> Establecementos de compra habitual

SUPERMERCADOS DE
PROXIMIDADE

89,0%

TENDA
TRADICIONAL

21,1%

Con moita diferenza, e independentemente
do tamafio do municipio, o establecemento
de compra preferido é o supermercado
mais proximo ao fogar.

HIPERMERCADO /
GRAN SUPERFICIE

16,9%

Datos 2020
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> Criterios de compra dun produto alimenticio
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O factor decisivo na compra dun alimento € a sda
calidade, seguido do prezo.

A calidade ¢ o criterio determinante para tédolos
grupos de idade, ainda que 0 seu peso especifico
é moito maior no grupo de maior idade (mais
de 65 anos), en detrimento do prezo.

CALIDADE PROCEDENCIA FRESCURA

66,7% 16,6% 12,8%

Datos 2020
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> Adxectivos que transmiten imaxes mais positivas dun alimento
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0% 10% 20% 30% 40% 50%
| | | | | Avinculacion a Galicia que representa "do
. pais" segue a ser 0 adxectivo primordial para
00 PAiS @ reflectir o aspecto mais positivo dun alimento.
_=5% Os valores porcentuais de "Saudable",
"Ecoloxico” e "Natural’, tenden a situarse
85 o nuns valores moi proximos entre si e que
CASEIRO parecen apuntar a sua posible sinonimia.
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> Conece ou escoitou falar dos alimentos ecoloxicos §g§

Os alimentos ecoloxicos son cofecidos pola
practica totalidade da poboacién.

Os niveis educativos mais altos melloran a
porcentaxe xeral de cofiecemento dos alimentos
ecoldxicos.

Nos concellos cun tamaio menor o cofiecemento
dos alimentos ecoldxicos queda por debaixo da
media xeral.

Ano 2020
ﬁin’ no
16,3%
S|
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> Como chegou a cofiecelos

36,1%

TRABALLA
CON ESTES
PRODUTOS

TENDAS
ESPECIALI-
ZADAS

REFERENCIA DE
ESTABLECE- FAMILIARES E
MENTO CONECIDOS

2010 W2014 2017 W2020

Segue a tendencia da reducién da influencia
dos medios de comunicacién, en favor da
referencia e influencia de familiares e
cofecidos, ou presenza nos lugares habituais
de compra.

e,
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> Caracteristicas asociadas aos alimentos ecoloxicos
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94,5%

21,9% 96.8% Claro predominio dos adxectivos

positivos fronte aos negativos.
0 A caracteristica mais sinalada é que
11,5% estan libres de quimicos nocivos
ou pesticidas, seguida pola sUa
consideracion como alimentos mais
sans e de orixe natural.

MAIS
NATURAIS CAROS

Datos 2020

Baixa a percepcion de produtos
caros (11,5% en 2020 vs 36,4% en
2014).

LIBRES DE
PESTICIDAS

BAROMETRO 2020 | Percepcién e consumo de alimentos ecoléxicos en Galicia



> Confianza na certificacion
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Para os consumidores con estudos secundarios
ou superiores a confianza na certificacion
increméntase de xeito notable con respecto aos
de menos estudos.

45,5%

BASTANTE

As persoas entre 35 e 49 anos son as que mais
confian na certificacion. A partires dos 65 esta
confianza reducese.

Aquelas persoas que buscan a certificaciéon ou
len a composicién son tamén as que maior
confianza tefien na certificacion.

()

CERTIFICAC\QN
aaaaaaaaaaa

CERTIFICADO DE CONFORMIDAD

Documentos justificativo para el operador conforme al articulo 29, apartado?, del
Reglamento (CE) n® 34/2007

N° de documento: 744/2019

Nombre y Direccion del Operador: Autoridad de Control:
L — — — Consello Regulador da Agricultura Ecoldxica de
—— - Galicia.
- — Ronda Emilia Casas Baamonde sin (Ed. Multiusas)
- — 27400 - Monforte de Lemos — Lugo
Ciadigo Autoridad de Control: ES-ECO-022-GA

Operador inscrito an el Regisiio da oparadores filulares como Productor agricola del Consallc
Regulador da Agricultura Ecoldxica de Galicia con el namero de registro GA/D3000/PY
Actividad certificada:
Datos 2020 Hortalizas frescas

Productos Cartificados:

Agelga de produccion ecoldgica
Apio de produccion ecolagica
Berenjena de ruduccuﬁn ecologica
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Perfil do
consumidor
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> Frecuencia de consumo de alimentos ecoloxicos

) CONSELLO REGULADOR DA
m
[2)
T> ¥1x01003 VHNLINOOY

1 |
5.1% 13.4%

1VEZ CADA 20U 3 1VEZPOR O 384% consume alimentos ecoldxicos
SEMANAS SEMANA téodalas semanas, dos cales ata un 11,4%
B consumeos a diario.

i
M 1—1% Respecto do ultimo bardémetro, reduciuse o
1VEZ O MES 20U 3VECES A peso das persoas con menos frecuencia de
SEMANA consumo (nunca ou inferior a unha vez ao
mes), e sobre todo aumentaron aquelas
persoas que din  consumilos  mMais
frecuentemente (dende unha vez cada 2-3
semanas ata 2-3 veces por semana).

CONMENOS
FRECUENCIA

Datos 2020
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> Consumidor vs. Non consumidor %g

| 2014 | - 2017 ] - 2020 ]

NON CONSUMIDOR CONSUMIDOR NON CONSUMIDOR CONSUMIDOR NON CONSUMIDOR CONSUMIDOR . .

- A ~ 5 ~ A Por primeira vez, a porcentaxe de
consumidores supera a de non
consumidores.

caEE—— caEE—— oEE—— aEE—— caEE—— CEEE— Ainda que a diferenza € feble, non é
ca— — canm— CE— oa— — puntual, senon que ven explicada por
— 9 P aE— — 9 unha tendencia que estd a crecer na
9 9 9 9 9 9 L. ,

— O 9 O 9 O ultima década.

9 9 9 9 9 9

9 9 9 9 9 9

9 9 9 9 9 9

9 9 9 9 — 9

————— 47,3% 49.6% 50,4%

9 2319% 5217% 970 070 '

9

9

16,1%
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> Tipo de alimentos mais consumidos
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0% 20% 40% 60% 80%
FROITA, HoRTALZASE VeRDURAS FREscas () _
m\) _ Non hai cambios significativos sobre os
alimentos mais consumidos, pero comparando
m\_) _ co barémetro de 2017 obsérvase un aumento

no consumo de lacteos e conservas.

pa cenens,pstas. (%) _

LU ° _ O resto de alimentos perderon peso
TR @ — porcentual, ainda que destaca especialmente o
_\_) descenso No consumo de ovos.

SNACKS, DOCES, MELE/OU SOBREMESAS NON LACTEAS @ —
COMIDAS PREPARADAS, CONSERVAS, ACEITES OU SALSAS ‘ _

BEBIDAS Q -
ALIMENTACION INFANTIL @ -

conxeLaoos ()|

Datos 2020

BAROMETRO 2020 | Percepcién e consumo de alimentos ecoléxicos en Galicia



> Lugar habitual de compra de alimentos ecoléxicos

63,0%

230%

226&
11,8%
1,9%

AAAA

SUPERMERCADO TENDAS TENDA HIPERMERCADO /  DIRECTAMENTE
ESPECIALIZADAS  TRADICIONAL/BARRIO  GRAN SUPERFICIE DO AGRICULTOR

6% Datos 2020

2 fum

O supermercado segue a ser o lugar principal
de compra de alimentos ecoldxicos, algo que é
correspondente co lugar habitual de compra de
alimentos en xeral.

A compra no supermercado € igual @ suma dos
catro seguintes lugares.

As compras en internet, herboristarias, e
tendas gourmet son anecdoticas, non chegando
en conxunto ao 6%.
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> Razon principal no consumo de alimentos ecoloxicos ILF:
§C EG;\E
0% 10% 20% 30% 40% 50%
| | | | . | A satde, como estamos a sinalar, é un motivo principal,
SON MAIS SANS _ 4% atao pUﬂtO de qgue aumentou o peso que representa
respecto do resto de motivacions (mais dun 41% basea
18,2 ’ i 4 i
P . - b a stia compra de alimento ecoloxico no feito de que
gl SON Mais sans).
MAIOR CALIDADE @ g
9,3% Cuestions como o sabor ou a calidade, perderon certa
' 5 6% importancia como motivos de compra, ao contrario que
CONVICCION U IDEAS PERSOAIS 9,0% as razons de sostibilidade, co maior incremento.
16%
SON WIS SUSTENTABLES 76%
) 78%
NON TENEN PESTICIDAS 5.3%
RECOMENDACIGN DE AMIZADES @: 54%
0U FAMILIARES ~ 4.8%
6.7%
SON NATURAIS %%é 4.1%
) 6,1%
OUTROS MOTIVOS 8 1%
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> Razéns para non aumentar o consumo
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

En clave negativa, o motivo principal, entre os
54,2% consumidores habituais, para non consumir un
maior volume de alimentos ecoldxicos é o prezo,
sinalado en mais da metade das respostas.

0PREZ0

38,9%

DIFICULTADE PARA ATOPALOS

O descenso mais importante refirese a porcentaxe
de persoas que sinalan que non consideran
DIFCALTADE PARA DENTFICA p 6.6% necesario consumir alimento e;o[éxico, Xa que
OALIMENTO ECOLOXICO ’ outros produtos non eco, se atriblen no seu
marketing adxectivos propios dos ecoléxicos, o

que 0s equipara inxustamente.
NON 0 CONSIDERO NECESARIO \, 5’90/[]

s

CONFIANZA NO ALIMENTO 0
HABITUAL Elﬁ 4,9 N

FALTA DE INFORMACION 3’6%

Datos 2020
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> COVID-19: cambio habitos de consumo nos alimentos ecoloxicos
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En xeral, a incidencia do COVID-19 é escasa, se
pen un 10% aumentou o consumo dos
alimentos ecoldxicos en 2020.

78%  sesue consumino o MEswo Soldpase coa resposta da motivacion para
cambiar de habitos de consumo: principalmente
por motivos de saude.

#

reouciu ou Limmouo consumo 11%

aumentouo consumo 109%
1%  comEzou A CoNSUMILOS AGORA

Datos 2020
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C.R.A.E.GA.

Consello Regulador da Agricultura Ecoléxica de
Galicia

Ronda M? Emilia Casas Baamonde, s/n. Edificio Multiusos
27400 Monforte de Lemos (Lugo)

982 405 300

Craega@craega.es

Wwww.craega.es

Fondo Europeo Agricola XM XUNTA DE GALICIA

Desenvolvemento Rural: .
de esenvolveme o Rura *i' CONSELLERIA DO MEDIO RURAL
Europa inviste no rural At
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