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OBXECTO.

Este procedemento ten coma obxectivo consolidar a imaxe do logotivo CONSELLO
REGULADOR DA AGRICULTURA ECOLOXICA DE GALICIA (dende agora, C.RA.E.GA) no
seu uso polos operadores, polas empresas, polas empresas colaboradoras e polas persoas ou empresas
externas.

ALCANCE.
Este Procedemento de Calidade aplicase &s seguintes entidades:

-Operadores inscritos en calquera dos catro rexistros do C.R.A.E.GA.

-Empresas colaboradoras: aquelas que tefian asinado calquera tipo de contrato de colaboracion,
imprentas, comercio minorista, etc; nese convenio recollese o emprego do logotipo e do material
en que se utiliza.

-Empresas ou persoa externas. Puntualmente, e despois de realizar a solicitude ante o
C.R.A.E.GA, poderase utilizar en publicidade, sempre que asi o aprobar o C.R.A.E.GA.

O seu uso esta suxeito &s condicions especificadas no procedemento.

REFERENCIAS.

—Manual da Calidade do C.R.A.E.GA, Seccidns e Capitulos.
—Procedemento 3 POC-03.
—Procedemento 6 POC-06.

—Norma UNE-EN ISO/IEC 17065: “Requisitos para organismos que certifican produtos, procesos e
Servizos”.
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4-REALIZACION.,

4.1. Metodoloxia.

A Marca “Agricultura Ecoldxica de Galicia” esta recollida no anexo a4 Orde do 3 de Abril de 2009,
pola que se aproba o Regulamento de Funcionamento do C.R.A.E.GA. y posterior Orde do 14 de
decembro de 2018 pola que se modifica o regulamento de funcionamento do C.R.A.E.GA

A Marca testemufia que os Operadores que a ostentan foron recofiecidos polo Consello Regulador
da Agricultura Ecoldxica de Galicia.

O Logotipo da Marca reproducese no Anexo | deste documento.

Identidade gréafica do Logotipo do C.R.A.E.GA.

O Logotipo do C.R.A.E.GA. é o distintivo grafico co que se identifican os produtos certificados
polo C.R.A.E.GA.

0 Logotipo do C.R.A.E.GA deberase reproducir a partir deste procedemento en que se describen
cores, tamafios e tipografia.

En ningun caso se podera modificar ou redebuxar, e soamente se aceptara o logotipo definido no
Anexo I.

Calquera representacion deste deberd respetar as relacions de proporcionalidade entre os seus
elementos.

Cor.

Os cores de referencia para o logotipo en color son o0s seguintes

Tintas Planas:

Pantone Azul 292-C.
Pantone Yellow-C.
Pantone Verde 368-C.
Pantone Marrén 471-C.

No caso de positivo e negativo.
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O C.R.A.E.GA podera utilizar tanto no seu material de control (exemplo: precintos), asi como no
seu material publicitario ou de outra indole (exemplo: bolsas para a toma de mostras) a impresion
en unha sola tinta, polo que se aceptara o logo en:

- color branco e negro

- escala de grises

- monocor, tendo este color o mesmo en todo o simbolo da etiqueta.

No caso do material de control dos operadores certificados: poderan utilizar na sta etiqueta o caso
do branco e negro (tendo o sol, a lia e o fondo branco, e o ceo, as raias transversais, a terra e as
letras en negro), noel caso da escala de grises, e 0 caso do monocor, (tendo 0 mesmo cor en todo o
simbolo da etiqueta, e utilizando o cor de fondo o do embalaxe, o da etiqueta).

Tipografia.

CRAEGA: Univers 65 Bold
Consello Regulador: Univers 65 Bold condesada a 0 75%

Dimensiéns.

As dimensions do logotipo poden ampliarse ou reducirse para adaptalo as necesidades do operador,
sempre que se conservaren as proporcions orixinais de 45 por 30 mm.

Non se aceptaran tamafios que fagan ilexibeis o cddigo de Autoridade de (ES-ECO-022-GA).

O tamafio minimo de reducién do Logotipo do C.R.A.E.GA é de 13,5 por 9 mm.

Co caracter excepcional no caso dos envases moi pequenos, e previa solicitude ao CRAEGA o
tamafio minimo pode reducirse a unha altura de 9 mm por 6 mm da base.

Na etiquetaxe de produtos que fagan uso do logotipo do C.R.A.E.GA, por debaixo deste debera
engadirse 0 numero de etiqueta de control autorizado; tamén estaria autorizado engadir este nimero
de etiqueta no lateral dereito ou esquerdo, sempre no mesmo sentido de lectura que o das letras que
ten por baixo.

Tamén podera engadirse 0 numero de etiqueta en calquera parte do envase sempre e cando se
encontre no mesmo campo Vvisual que o logotipo. E a numeracion facilitada polo CRAEGA estea
precedida das letras maiasculas “AE”

No suposto que non exista posibilidade de que a numeracion tefia no mesmo campo visual que o
logotipo, se debe indicar debaixo do logo a seguinte indicacion: “ver impresion da numeracion en:
(indicar parte onde vai a numeracion)”. Neste caso a numeracion facilitada polo CRAEGA tamén
vai precedida das letras maiusculas “AE”
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4.2. Codigo do organismo do control

O codigo do organismo de control identifica a0 CRAEGA como responsable do control e a
certificacion do produto. Este codigo que acompafia ao logotipo nos produtos certificados esta
formado por unha secuencia de letras e nimeros que no caso de Galicia e ES-ECO-022-GA, e a
utilizacion deste cddigo e obrigatoria no etiquetado e debe facerse de tal maneira que figure no
mesmo campo visual que o logotipo europeo, de non poderse utilizar o logotipo europeo debe
figurar no mesmo campo visual que o logotipo do C.R.A.E.GA.

4.3. Logotipo europeo da UE

O actual logotipo da Union Europea entrou en vigor en xullo de 2010 a través do regulamento que
regula o seu uso (CE 271/2010). Sua finalidade e proporcionar a os consumidores europeos unha
marca que o identifique e que sirva para recofiecer os alimentos ecoloxicos que se producen e
comercializan no ambito da Uniéon Europea. E unha marca colectiva rexistrada na Oficina de
Propiedade Intelectual do Benelux e nos rexistros comunitarios e internacionais.. Se utiliza para
identificar os produtos certificados (con determinadas restricions) baixo la normativa de producién
ecoldxica descrita no Regulamento CE 834/2007 (e stas normas de desenrolo).

4.4. Uso do Logotipo.

Tefien dereito a usaren o Logotipo:

1- Clientes inscritos nos rexistros, posuidores ou non do Certificado de Conformidade, coas
conseguintes consideraciéns: no caso de baixa nos rexistros, retirada da certificacion, ou, se asi o
considerar o C.R.A.E.GA, nos casos de suspension da certificacion. Nestes supostos, sera anulado o
dereito para usar o Logotipo.

Os Clientes que tefian certificado de conformidade poderan empregar o logotipo do CRAEGA na
stia publicidade, sempre que cumpran o establecido ao respecto neste procedemento e cos
seguintes requisitos: O logotipo do C.R.A.E.GA no caso de acompafiar a 0s produtos o fara solo e
exclusivamente a os que se lles concedeu a certificacion e que tefian a etiqueta aprobada polo
C.R.A.E.GA. E deberan realizar o proceso de solicitude do logo e sexa autorizado polo CRAEGA.

Os clientes inscritos no C.R.A.E.GA pero que ainda non tefian obtido o certificado de conformidade
poidan empregar o logotipo do C.R.A.E.GA na sua publicidade, ssmpre que non acompafien o fagan
alusién a ningun produto, ademais poderan utilizar o Cartel de Identificacion (punto4.6). Deberan
realizar o proceso de solicitude del logotipo e ser autorizado polo CRAEGA.

2-Empresas colaboradoras: aquelas que tefian asinado calquera tipo de contrato de colaboracion,
imprentas, comercio minorista, etc. Neste convenio recollerase a utilizacion do logotipo e do
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material en que se utiliza. Tamén deberan realizar o proceso de solicitude do logo e ser autorizado
polo C.R.A.E.GA.

3- Empresas ou persoa externas. Puntualmente, e despois de realizar o proceso de solicitude de
utilizacion do logotipo e ser aprobado polo Xestor da Calidade do C.R.A.E.GA, se podera empregar
na publicidade, sempre que se cumpra o establecido ao respecto neste procedemento.

4.5 Proceso de solicitude de utilizacion do logo

Tanto os operadores inscritos ou certificados, como as empresas colaboradoras, e as empresas ou
persoas externas, que desexen usar o Logotipo nos seus elementos de publicidade ou promocion, ou
en calquera outro tipo de material (cartas, vehiculos, etc), deberdn axustarse ao seguinte
procedemento:

- Solicitude por escrito ao C.R.A.E.GA para a utilizacién do Logotipo, segundo o
formato FPOC-07/02: Solicitude de utilizacion do logo; indicarndo os medios e a forma en que sera
empregado o Logotipo, asi como as caracteristicas do Logotipo e acompafarase, se fora posibel, de
todo o material (soporte, imaxes, etc) onde vai incluido o Logotipo.

- O Xestor da Calidade do C.R.A.E.GA comprobaré esta solicitude e, se fora
necesario, enviara un comunicado indicando as modificacidns que se deben realizar nas indicacions
referentes & producion ecoldxica. O operador, feitas xa as correccions, debera remitir & sede do
C.R.A.E.GA 0 novo modelo corrixido.

- Se nun prazo de 15 dias non houber resposta do operador, anularase a solicitude.

- Unha vez comprobadas as correccions, o C.R.A.E.GA. enviard a denegacion ou
a autorizacién definitiva por escrito, indicando a forma e as condiciéns de utilizacion. A aprobacion
estard condicionada polo criterio da mellor promocién dos produtos ecoléxicos e a claridade np
mercado cara 0s consumidores.

- O C.R.AAE.GA. creard un Rexistro destas solicitudes e denegaciéns ou
autorizacions que mantera actualizado e revisado.

- As autorizaciéns non tefien periodo de validez, mais, en calquera momento, o
C.R.A.E.GA podera retirar a autorizacion por causa de incumprimentos nas condicions de uso.
Neste caso, a empresa autorizada estd obrigada a retirar do mercado, urxentemente, todo o material
de calquera natureza que faga referencia & producion ecoloxica e/ou contefia o Logotipo desta
denominacion; aportara probas desta retirada ao C.R.A.E.GA. En caso de controversia ou de non
realizar a devandita retirada do mercado de devandito material, 0 C.R.A.E.GA. informaré deste feito
a Autoridade Competente.
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4.6.- Cartel de identificacién.

Os operadores inscritos nos rexistros poderan solicitar ao C.R.A.E.GA. a sinalizacion mediante
cartel identificativo de parcelas ou de instalacions; empregarase o (FPOC-07/01) onde asinaran

seren informados das condicions de uso destes carteis propiedade do C.R.A.E.GA.

O Cartel identificativo consiste nun cartel de plastico vinilo de dimensions 25,5 centimetros por
34,5 centimetros para sinalizar as parcelas e de dimensidns 30 centimetros por 41,5 centimetros para
sinalizar instalacions; neste cartel apareceran o Logotipo do C.R.A.E.GA. e os datos de

identificacion da parcela ou instalacion.

4.7.- Mal uso do Logotipo.

Considérase un mal uso do logotipo o seu emprego en relacion cos seguintes aspectos:

Ademais da sta comunicaciéon & Autoridade Competente, ante todo uso abusivo do Logotipo, o
C.R.A.E.GA ten o dereito para iniciar, dentro do marco da lexislacion vixente, toda accion

Uso por operadores ou entidades non autorizados para 0 seu uso.

Uso por operadores ou entidades cuxo periodo de validez para o uso de Logotipo tefia
sido suspendido temporalmente ou retirado definitivamente.

Uso do logotipo por parte de Operadores inscritos con Certificado de Conformidade,
mais para produtos non suxeitos aos criterios da marca.

Usos non previstos do logotipo: emprego en documentacién comercial propia da
empresa.

Usos de formas, dimensiéns, cor, e outras caracteristicas non definidas neste
procedemento.

xudicial que estimar conveniente.

4.8.- Modificacions do Logotipo.

Toda modificacion en relacion & concesion do uso do Logotipo comunicarase por escrito aos

afectados, e precisarase, se for necesario, o prazo concedido para aplicaren as novas condicions.

AN

>‘ YIIX01093 VHNLINJIEOY
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5.- ANEXOS
5.1. Anexo | Logotipo do C.R.A.E.GA.
5.2. FPOC-07/01: Solicitude de sinalizacion da explotacién
5.3. FPOC-07/02: Solicitude de utilizacion do logo.
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Tintas planas:

. Pantone 471-C . Pantone 368-C

Pantone Yellow-C Pantone 292-C
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CONSELLO REGULADOR DA
AGRICULTURA ECOLOXICA DE GALICIA
Ronda Emilia Casas Baamonde s/n
(Edificlo Multiusos)

27400 Monforte de Lemos (Lugo)

Tel.: 982 405 300 - Fax: 982 416 530
CRAEGA e-mail: craegalicraega.es www.craega.es

CONSELLO REGULAZOR DA

SOLICITUDE DE SINALIZACION DA EXPLOTACION.

DD con DN.I ... ; en condicion de
...................... da empresa .............coiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeieene.... con nuimero de rexistro do
CRAEGA .........ooiiii, CON dIFECCION €111 uuvtiiiitt et et ettt eeeieean ; Concello
de .o ,Provinciade ...............coeiiill.

SOLICITA A CONCESION DE CARTEIS IDENTIFICATIVOS AUTORIZADOS POLO C.R.A.E.GA.

Material: [ Dous primeiros carteis gratuitos; ou un solo cartel no caso de ter inscrita unha soa parcela

[ Cartel adicional (previo pagamento de 6 € cada unidade) (Neste caso Axuntar copia do
xustificante de pago coa solicitude.)

Modo de envio L] Entrega na seguinte visita. Endata .........................oo
[ Recollida na sede do C.R.A.E.GA.
[ Por transporte correndo os custos por conta do Cliente.

No caso de producion vexetal e producion animal: Parcelas integradas na sua explotacion, a sinalizar:

PARAXE (Nome Parcela) | CONCELLO POLIGONO PARCELA

No caso de empresas importadoras, comercializadoras, elaboradoras ou transformadoras. Espacios dentro
das instalacidns dedicadas a algunha das actividades baixo control da Denominacion, que solicita sinalizar:

ACTIVIDADE CONCELLO INSTALACIONS ESPACIO

O solicitante manifesta ter sido informado de tddolos dereitos e obrigas que lle corresponden e se
compromete a cumprir con tédalas obrigacions que lle incumben, que figuran nas condiciéns 6 dorso do
presente escrito.

Vo B° DO SECRETARIO DO C.R.A.E.GA TITULAR OU REPRESENTANTE DA
EXPLOTACION

Asinado.: Javier Garcia Lozano ASAO.t e eniieiiniiiieiiereeieeneereeseeneensensencene

Pago: L Transferencia a conta de ABANCA ES162080-0126-24-3040025754 (achegar o xustificante de pago)
L7Domiciliacion bancaria a conta xa facilitada ao CRAEGA.
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CONDICIONS PARA A CONCESION DE CARTEIS IDENTIFICATIVOS DO C.R.A.E.GA.

PRIMERA: CONTIDO DA CONCESION:

A autorizacion concedida sé confire 6 seu titular o dereito a sinalizar aquelas parcelas ou instalacions
da sta explotacion que figuren inscritas no C.R.A.E.GA. como de produccion ecoloxica, perante a
colocacion de carteis identificativos, nos termos e condicions contidos no presente documento. O
emprazamento dos carteis identificativos sera o que se detalla nesta solicitude.

SEGUNDA: PROPIEDADE DOS CARTEIS E DOS SEUS CONTIDOS:
Os carteis identificativos e os seus contidos son propiedade exclusiva do C.R.A.E.GA.

TERCEIRA: OBRIGAS QUE IMPLICA A CONCESION DA SINALIZACION:
O titular da autorizacion esta obrigado a:

a) Non modifica-la posicidn dos carteis sen permiso do C.R.A.E.GA.

b) Manter a parcela ou instalacions nunhas condicions axeitadas e que salvagarden a imaxe da producién
ecoldxica.

c) Facerse responsable de velar pola integridade do cartel identificativo.

d) Comunicar 6 C.R.A.E.GA calquera deterioro que poida sufrir o cartel identificativo.

CUARTA: TARIFAS DO SERVICIO:

O Cliente tera dereito a dous carteis identificativos de parcelas, que se lle faran entrega no momento
da seguinte visita. Se o Cliente quixera mais carteis, se cobraran a 6 € cada cartel, que ou ben se lle entregan
na seguinte visita ou se envian por transporte ou correo, neste caso o Cliente correra cos custos de transporte
dos mesmos.

QUINTA: REQUISITOS ESIXIDOS PARA A CONCESION:

Poderén obter a autorizacion tddolos Clientes inscritos en calquera dos REXISTRO DE CLIENTES
TITULARES DE EMPRESAS AGRARIAS, sempre que se encontren o dia nas slUas obrigas co
C.R.A.E.GA. obrigacions referidas no seu artigo 11 do regulamento de funcionamento, e mediante o pago
do custo do servicio nos termos sinalados na regra anterior.

SEXTA: EXTINCION DA CONCESION:

A autorizacién extinguirase polos seguintes motivos:
a) Renuncia do titular (mediante escrito dirixido al CRAEGA).
b) Perda polo titular das condicidns esixidas para a sia concesion.
c) Perda da condicion de titular nos Rexistros do CRAEGA.

SETIMA: RETIRADA DOS CARTEIS IDENTIFICATIVOS:

No caso da extincion da concesién o titular da explotacion estd obrigado a retirar inmediatamente
das suas parcelas ou instalacions os carteis identificativos.
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5 AGRICULTURA ECOLOXICA DE GALICIA
! é‘ Ronda Emilia Casas Baamonde s/n

é (Edificio Multiusos)

& 27400 Monforte de Lemos (Lugo)

5 Tel.: 982 405 300 - Fax: 982 416 530
e-mail: craegallicraega.es www.craega.es

SOLICITUDE DE UTILIZACION DO LOGOTIPO DO C.R.A.E.GA.

NoOome dO SOIICIEANTE: ..o oo e
DITECCION: .ottt
En calidade de:

O Cliente certificado

[ Cliente inscrito e ainda non certificado

O OQutros casos

Solicita a utilizacién do logotipo do CRAEGA nos seguintes medios de publicidade, promocion ou
documentos varios:

Utilizando o logotipo en base a seguinte forma:

Identidade grafica do logotipo: color, dimensions, etc...

Achego o seguinte material onde vai incluido o logotipo do CRAEGA.:

Asinado
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